
Síntomas:
Escamas de piel visibles en el
cuero cabelludo, cejas o barba.
Picazón en el cuero cabelludo.
En bebés, puede manifestarse
como escamas y costras, cuadro
conocido como costra láctea

Causas:
Piel irritada y grasosa.
Piel seca.
Un tipo de hongo llamado Malassezia vive en el cuero cabelludo de la
mayoría de los adultos.
Sensibilidad a productos para el cuidado del cabello. Esto se llama
dermatitis por contacto.
Otras afecciones de la piel, como psoriasis y eccema.
El estrés o en climas fríos y secos suelen agravar los síntomas. 

La piel está en constante renovación. La epidermis, la capa más externa, se renueva aproximadamente
cada 28 días. En ese proceso las células viejas se desprenden y dan lugar a células nuevas. Normalmente
este proceso no es perceptible para el ojo humano, porque en esta renovación celular se desprenden
escamas microscópicas.  
Cuando la piel empieza a renovarse más rápido de lo normal, es decir, cuando ocurre un desequilibrio en
nuestro cuero cabelludo, aparece la CASPA. Se acumulan detritos celulares y las escamas se vuelven
visibles, muchas veces vienen acompañados de picazón.
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Factores predisponentes:
Edad. Comienza en la edad adulta y continúa hasta la mediana edad. 
Sexo. La caspa es más común en los hombres.
Enfermedades como párkinson, VIH o un sistema inmunitario
debilitado.
Ambiente: el aire seco de la calefacción o frío, el calor y la radiación
UV. 
Estrés, dieta desequilibrada, factores hormonales.

Costra Láctea
Es como se llama a la dermatitis seborreica del lactante. Es una condición común, no grave y que no se

debe a la falta de higiene, afectando a bebés de entre 2 semanas y 12 meses.
Se presenta como manchas escamosas, amarillentas o blancas y de aspecto grasoso en el cuero cabelludo.
También puede aparecer como piel roja y húmeda en los pliegues del cuello o detrás de las orejas que por lo

general, no produce picazón ni molestias.
Tratamiento y consejos:

Lavado: Lavar el cabello a diario con un champú para bebés suave.
Cepillado: Aflojar las escamas masajeando con los dedos o un cepillo de cerdas o de dientes suaves
varias veces al día.
Uso de aceites: Si las escamas no salen, aplicar aceite mineral o vaselina para ablandarlas durante unos
minutos antes del lavado.
Higiene: Enjuagar bien el champú y lavar el cepillo con agua y jabón cada día

Consultá al pediatra si:
Los síntomas empeoran o no mejoran con los cuidados en el hogar.
La piel presenta hinchazón, sangrado, secreción de líquido o pus.
El bebé tiene fiebre o la erupción desprende olor.
La zona se torna muy roja, dolorosa o se extiende severamente a otras partes del cuerpo.



Generalmente se habla de dos tipos: CASPA SECA y CASPA GRASA. 
CASPA SECA: Se identifica por escamas blancas, sueltas, que se ven caer del cabello hacia la ropa. En estos
casos el cuero cabelludo suele estar seco, puede haber picazón y a veces también enrojecimiento. 

CASPA GRASA:  Las escamas suelen ser más grandes, amarillentas y no caen fácilmente, de hecho suelen
quedar adheridas. En estos casos el cuero cabelludo se siente oleoso y muchas veces el cabello también tiene
un aspecto graso. Esto ocurre porque hay una actividad excesiva de las glándulas sebáceas. 
Cuando estas escamas quedan adheridas al cuero cabelludo, 
proliferan bacterias y hongos. Uno de los más conocidos es 
un hongo: Malassezia furfur, que en realidad forma parte de 
la flora natural de nuestra piel, pero cuando aumenta la 
producción de sebo, se genera un ambiente ideal para 
su desarrollo, lo que favorece procesos inflamatorios. En 
estas situaciones puede aparecer lo que se conoce como
 eczema seborreico, un cuadro que puede prolongarse y 
reaparecer con frecuencia.
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Recomendaciones no farmacológicas para mejorar la caspa:
Evitar lavar el cabello todos los días y el agua demasiado caliente. Lo ideal es usar agua tibia. 

Después del lavado evitar frotar el cabello con la toalla. Presionar suavemente para secar.

Usar cepillos de cerdas suaves y no ejercer demasiada presión sobre el cuero cabelludo. 

Dejar que el cabello se seque al aire. Si se usa secador, mantener distancia y elegir temperaturas bajas. 

Usar productos de peinado en pequeñas cantidades y evitar aplicarlos directo en el cuero cabelludo.

En el caso de los cueros cabelludos muy secos, se pueden hacer pequeñas compresas con unas gotas de

aceite (oliva, jojoba o coco), se deja actuar unas horas o toda la noche y se enjuaga con agua tibia. 

Dieta: alimentos muy grasos o muy azucarados pueden aumentar la producción de sebo. Dietas ricas en

frutas, verduras y productos integrales favorecen a un cuero cabelludo más equilibrado.

Elegir el champú adecuado. 

Cuando la caspa es seca, utilizar un champú suave para cueros cabelludos secos o sensibles, que no tenga

efecto desengrasante y que hidrate. 

Cuando se trata de caspa grasa, utilizar champú con efecto exfoliante que ayude a desprender las escamas

adheridas y que además contribuya a regular la producción excesiva de sebo. 

El acondicionador puede aportar brillo y flexibilidad al cabello, pero conviene aplicarlo solo en los largos y en

las puntas, evitando el cuero cabelludo.



Producto 

SQUANORM
CASPA GRASA 

SQUANORM
CASPA SECA 

DERCOS
SHAMPOO 

 

DERCOS SHAMPOO
CASPA SECA y GRASA

Composición 
Kertyol 2%

Ácido salicílico
2%   Glicerol.

Kertyol 2%
Ácido salicílico

2%   Glicerol.

Piroctona Olamina
Bisabolol Sin
sulfatos. Sin

parabenos. Sin
colorantes.

Disulfuro de selenio,
Vitamina E, acido

salicilico y ceramida R.

Modo de uso 

Utilizar 2 veces
por semana,

hacer 2 lavados y
en el segundo
dejar actuar 3'.

Tratamiento de 6
semanas como

mínimo.

Utilizar 2 veces/
semana, hacer 2

lavados y en el
segundo dejar

actuar 3'.
Tratamiento de

6 semanas
como mínimo. 

Aplicar sobre el
cabello húmedo y
masajear. Luego

enjuagar con
abundante agua.

Utilizar día por medio
durante 4 semanas. En

el primer uso, aplicar
sobre el cabello húmedo

y dejar actuar por 2'.
Enjuagar con abundante
agua. En las siguientes

aplicaciones
simplemente masajear y

enjuagar.

Shampoos de venta libre: 

PROTOCOLO DE
ATENCIÓN
FARMACÉUTICA

 CASPA



Producto 

SHAMPOO
CASPA GRASA

CEPAGE

SHAMPOO
CASPA SECA
HIDRATANTE

CEPAGE

CAPUCHINA
SHAMPOO PARA
LA CASPA SECA

KLORANE

MIRTO SHAMPOO CASPA
GRASA

 KLORANE

Composición 

Piroctone
Olamine + Ácido
Salicílico + Tea

tree oil +
Polifenoles de

UVA.

Piroctone
Olamine +

Colágeno +
Avena +

Polifenoles de
UVA.

Capuchina. Mirto y pitiriona de zinc.

Modo de uso 

Aplicar sobre el cabello húmedo
masajeando suavemente el cuero

cabelludo. Dejar actuar unos minutos
y enjuagar con abundante agua.

Utilizar de 2 a 3 veces por semana.

Una sola aplicación
es suficiente. Dejar
actuar durante 3' y
enjuagar. Utilizarlo

2 veces/semana
como tratamiento

intensivo, luego
una vez/ semana.

Una sola aplicación es
suficiente.  Tratamiento

intensivo: durante 3
semanas, aplicar el

shampoo 3
veces/semana. Dejar

actuar unos 3'.
Tratamiento de

mantenimiento: Aplicar
una vez/ semana.

Shampoos de venta libre: 
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Producto 

DERMOCAPILLAIRE
SHAMPOO GEL 

EUCERIN

SHAMPOO
ANTICASPA

ECOHAIR

KETOGENO
SHAMPOO GEL 

TIKL SHAMPOO 

Composición 
Climbazole,

Piroctone olaminey
Polidocanol.

Vitaminas B6, B1,
B12, a base de

café
descafeinado.

Ketoconazol
Colágeno

Ortiga
Romero

Ketoconazol
Colágeno

Modo de uso 

Masajear sobre el
cabello húmedo.
Dejar en remojo

antes de enjuagar
por completo.

Lavar diariamente.
Masajear

suavemente todo
el cuero cabelludo
con las yemas de

los dedos, durante
1'. Dejar actuar 5'.
Luego enjuagar.

Humedecer el
cabello y aplicar

producto. Masajear
suavemente hasta
formar espuma y

dejar actuar por 3 a
5', enjuagar con

abundante agua.
Para tratamiento, se
usa generalmente 2
veces por semana

durante 2 a 4
semanas; para
prevención, se

reduce a una vez por
semana o cada 15

días

 Humedecer el
cabello y aplicar

producto.
Masajear

suavemente
hasta formar

espuma y dejar
actuar por 3 a 5',

enjuagar con
abundante agua.

Para tratamiento,
usar diariamente

durante 1 mes.
Usar 3 veces por
semana durante
el 2do mes como
mantenimiento.

Shampoos de venta libre:

PROTOCOLO DE
ATENCIÓN
FARMACÉUTICA

 CASPA



Producto 

DERMOTRAT MEGACISTIN THERAPY
SHAMPOO SEBO CONTROL

PROAVENAL SHAMPOO

Composición 
Ácido salicílico

Ictiol
Polidocanol

Ácido salicílico
Niacinamida

Zinc

Avena sativa
ultramicronizada 
Aceite de Onagra 

Modo de uso 

Aplicar sobre el cuero
cabelludo húmedo.

Masajear suavemente
hasta formar espuma y

dejar actuar de 2 a 5'
antes de enjuagar con

abundante agua. La
frecuencia habitual es

de 1 a 3 veces por
semana para
tratamiento,

reduciéndose a una vez
por semana como

mantenimiento

Aplicar sobre el cuero
cabelludo y cabello
húmedos, masajear

suavemente hasta formar
espuma y enjuagar. Repetir
el procedimiento dejando

actuar 1 o 2'.

Se aplica una capa fina
sobre el cuero cabelludo
seco, masajeando. Dejar

actuar durante 15' antes de
enjuagar o lavar con un
champú de uso diario.

Shampoos de venta libre:
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Producto 

PIROCTOL DERM´S CAPILATIS
ANTICASPA
OCTOPIROX

CAPILAR OX-SA

Composición 
Octopirox

Ácido salicílico

Octopirox
Ácido salicílico

Colágeno
Octopirox

Octipirox
Ácido salicílico

Extracto de romero
Pantenol (pro
vitamina b5)

Modo de uso 

Humedezca el
cabello con agua

tibia.
Aplique el shampoo

masajeando
suavemente el

cuero cabelludo
con la yema de los

dedos.
Enjuague y repita la

aplicación hasta
obtener abundante

espuma.
Deje actuar unos

instantes y
enjuague

profusamente.

Aplicar sobre el
cabello humedo,

masajeando
suavemente.

Enjuagar y
realizar una

segunda
aplicación  hasta

obtener
abundante

espuma.
Dejar actuar
durante 5' y

enjuagar con
abundante agua

Aplicar el producto
sobre el cabello

húmedo, masajear
hasta generar

espuma y déjalo
actuar unos

minutos antes de
enjuagar. Utilizar
de 5 a 6 veces por

semana durante 25
días para caspa

severa. Para evitar
recaídas

(mantenimiento),
usar de 2 a 3 veces

por semana

Aplicar el producto
sobre el cabello

húmedo, masajea
hasta generar

espuma y déjalo
actuar unos minutos

antes de enjuagar
con abundante agua. 

Shampoos de venta libre:
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Principio activo
Nombre

comercial
Modo de uso Efectos adversos

Ketoconazol 2%:
bloquea la síntesis de un
componente vital para la

integridad de la
membrana celular del

hongo. De este modo, se
detiene el crecimiento y

la proliferación de
Malassezia.

Eumicel
(champú y
espuma)
Micoral
(champú)

Humedecer el cabello y
aplicar producto. Masajear
suavemente hasta formar

espuma y dejar actuar por 3 a
5', enjuagar con abundante
agua. Para tratamiento, se
usa generalmente 2 veces
por semana durante 2 a 4

semanas; para prevención, se
reduce a una vez por semana

o cada 15 días

Irritación, sensación
de quemazón,

enrojecimiento
(eritema) y picazón en
la zona de aplicación.
Sequedad o grasitud
excesiva, cambios en
la textura del cabello
y, raramente, caída

del pelo.

Ciclopirox:
Es un antimicótico de
amplio espectro que

impide el crecimiento del
hongo. Además, posee

actividad antiinflamatoria
(inhibe prostaglandinas y

leucotrienos) y cierta
acción antibacteriana.

 

Micopirox
champú

Aplicar sobre el cabello
húmedo. Masajear

enérgicamente y dejar actuar
de 3 a 5'. El tratamiento

habitual es de 2 a 3 veces por
semana durante un periodo

de 4 semanas

Irritación, picazón,
enrojecimiento y

sensación de ardor
en la zona tratada.

Cambios en la textura
del cabello o

decoloración leve,
especialmente en

personas con canas o
cabello teñido.

Tratamiento farmacológico de indicación médica: 
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Criterios de derivación al médico: 
En la mayoría de los casos la caspa es completamente inofensiva, pero hay situaciones a tener en
cuenta:

Si es muy persistente o recurrente.
Aparece enrojecimiento importante, picazón intensa, caída del cabello o secreciones en el cuero
cabelludo. 
Personas que tienen enfermedades de la piel como psoriasis o neurodermatitis.



Droga
Nombre

comercial
Modo de uso Efectos adversos

Ácido salicílico:
Actúa reduciendo la
adherencia entre los
queratinocitos. Esto

facilita la
descamación.

Además, posee
ligeras propiedades

antisépticas,
antifúngicas y

antibacterianas

Salpad T

Aplicar una cantidad adecuada
sobre el cuero cabelludo húmedo.

Masajear suavemente hasta
formar espuma y dejar actuar por
unos minutos (de 2 a 5) antes de

enjuagar con abundante agua. La
frecuencia habitual es de 1 a 3

veces por semana para
tratamiento, reduciéndose a una

vez por semana como
mantenimiento

Irritación, picazón,
sensación de ardor o

quemazón,
enrojecimiento y

sequedad en la zona
tratada. Existe el riesgo

de salicilismo
(intoxicación sistémica),

que se manifiesta con
mareos, confusión,
respiración rápida y

zumbido en los oídos.

Coaltar: 
Mezcla  de

hidrocarburos con
propiedades

queratoplásticas,
antipruriginosas y

antisépticas. Actúa
normalizando el

proceso de
queratinización.
Además, ayuda a

ablandar y retirar las
escamas y costras

del cuero cabelludo.

Oilsor
Sorsis

Aplicar sobre el cuero cabelludo
bien humedecido, masajeando
enérgicamente hasta producir

espuma abundante. Se
recomienda realizar 2

aplicaciones por lavado, dejando
que el producto esté en contacto
con la piel un tiempo total de 3 a 5

minutos antes de enjuagar
profundamente. La frecuencia
habitual es de 1 o 2 veces por
semana, aunque en casos de

psoriasis activa puede indicarse
un uso más frecuente.

Irritación, picazón,
sensación de ardor,

enrojecimiento y
sequedad. Puede

provocar fotosensibilidad
(mayor sensibilidad al sol),

foliculitis y erupciones
acneiformes. Puede

manchar temporalmente
la piel, la ropa y el cabello

claro.

Tratamiento farmacológico de indicación médica: 
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Droga
Nombre

comercial
Modo de uso Efectos adversos

Betametasona:
Corticosteroide con

efectos antiinflamatorios,
antipruriginosos y
vasoconstrictores.

Reduce el
enrojecimiento, la

inflamación y el picor. En
lociones combinadas, el

ácido salicílico actúa
eliminando las escamas

para facilitar que la
betametasona penetre

mejor en la piel

Betasalic
loción 
Salicort
capilar
loción

Se aplica una pequeña
cantidad directamente
en la zona afectada del

cuero cabelludo 1 o 2
veces al día (mañana y

noche). Se debe realizar
un ligero masaje y, si se
lavó el cabello, aplicarlo

preferentemente
después de secarlo. La

duración del tratamiento
a dosis máxima no debe
exceder las 2 semanas

seguidas

Picazón, sensación de
quemazón, irritación y
sequedad en el sitio de

aplicación. El uso
prolongado o en zonas
extensas puede causar

atrofia cutánea
(adelgazamiento de la piel),

estrías, acné y foliculitis.
Existe riesgo de absorción

sistémica que puede derivar
en supresión adrenal o
síndrome de Cushing,

especialmente en niños

Clobetasol
Corticoesteroide de alta
potencia con marcadas

propiedades
antiinflamatorias,
antipruriginosas y

vasoconstrictoras. Actúa
impidiendo la formación

de mediadores de la
inflamación como
prostaglandinas y

leucotrienos

Clobesol
loción
Dermadex
loción
Dermexane
(loción,
shampoo)
Salac
(loción,
shampoo)

Shampoo: Se aplica una
capa fina sobre el cuero

cabelludo seco,
masajeando. Dejar actuar

durante 15' antes de
enjuagar o lavar con un
champú de uso diario.
Loción: aplicar unas

gotas en la zona afectada
2 veces al día (mañana y

noche) con un ligero
masaje. 

En ambos casos, el
tratamiento no debe

superar las 4 semanas
consecutivas.

Sensación de quemazón
(ardor), picazón, irritación y

sequedad en el sitio de
aplicación. El uso

prolongado o en áreas
extensas puede provocar

atrofia cutánea
(adelgazamiento de la piel),

estrías, telangiectasias
(arañitas), foliculitis y acné.
Existe riesgo de absorción

sistémica que puede causar
supresión del eje suprarrenal

y síndrome de Cushing,
especialmente si se usan

vendajes oclusivos.

Tratamiento farmacológico de indicación médica: 

PROTOCOLO DE
ATENCIÓN
FARMACÉUTICA

 CASPA


	PROTOCOLO DE ATENCIÓN   FARMACÉUTICA
	CASPA
	Síntomas:
	Causas:
	Factores predisponentes:
	Producto
	Producto
	Producto

	Producto
	DERMOTRAT
	Producto

	PIROCTOL
	Principio activo
	Droga
	Droga




