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Cierre de Obras Sociales.

Para solicitar el cierre de las obras sociales desde Observer Cliente, en el menu

principal ingrese a la opcion Recetas, y luego haga un clic en la opcién Cierres.

Observaciones: tenga en cuenta que no se incluyen en el cierre las obras

sociales que son autorizadas por validadores externos, ej: FLK, GMS.

@ observer cliente v2.9.6 - FARMACIA COLEGIO FAR.STA.FE 1RA.CIR.IIT - | =i}
Procesos | Recetas Configuracion  Yentana  Avuda

Autorizaciones

@ Cierre de presentacion de recetas =13l =|

1. Seleccidn de planes I 2. Organizacidn v contral de recetas I OhSsrvar

Modo a cerrar: I[Seleccione un nodao) LI I~ Wer todos los planes

Incluir recetas hasta el dia: |05/08/2009 Mcirero de bolsa:

Planes con recetas a piezentar: Flanes a incluir en la presentacion:

Walidar la presentacidn... Freparar el cierre.. S alir |

Listo. @ v

Desde esta pantalla Ud. tiene la posibilidad de preparar el cierre antes de
confirmarlo.

Para ello debe seleccionar el Nodo a cerrar, y luego ingresar la fecha en la
opcidn Incluir recetas hasta el dia.

Observacion: El sistema genera un cierre por quincena o por mes de acuerdo a
la modalidad de facturacién de la obra social.

Se imprimird una unica caratula con el periodo correspondiente propuesto por el
sistema.

Debe respectar en forma estricta el calendario de presentacion.
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Tiene la opcién de incluir el Namero de bolsa, este dato le facilitard el
seguimiento del material enviado al Colegio.

Una vez ingresados los datos correspondientes, vera en pantalla el detalle de las
obras sociales de las cuales ha solicitado autorizaciones Unicamente. Si tilda la

opcidon Ver todos los planes, verd todas las obras sociales que requieren on
line.

@ 0bServer cliente ¥2.9.6 - FARMACIA COLEGID FAR.STAFE 1RA.CIR.IIT

Procesos Recetas Corfiguracion Ventana  Ayuda

2 Cierre de presentacion de recetas =10l

1. Seleccion de planes I 2 Drgatizaciiny conliat detecetas I PhServar

Nodo & cenar: IColegio Ira. Santa Fe LI [~ Wer todos los planes

Incluir recetas hasta el dia |05/DS.1‘2008 '| Nimero de bolsa; I

Planes con recetas a presentar: Planes a incluir en la presentacion:

Iﬂ@, Colegio 1ra. Santa Fe
£l CIENCIAS ECONDMICAS
AMBULATORIO
- 1APOS
: AMBULATORID
P MATERNO[MIXTA)

Validar|z presentacian.. Freparareliciems: Salir

Lista, |@ 5

Posicione el cursor sobre el nodo, la obra social o el plan. Haciendo un clic en el

’ * - s -
boton J , ira viendo desplegado en la pantalla derecha el detalle de acuerdo a
lo seleccionado.
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Posteriormente haga un clic en la opcion Validar la presentacion.

@ 0bServer cliente v2.9.6 - FARMACIA COLEGID FAR.STA.FE 1RA.CIR.ITD

Procesos Recetas Configuracidn  Yentana Ayuda

@ Cierre de presentacion de recetas (=] 3]
1. Seleccion de planes | 2. Organizacion p control de recetas I DhSsrver
Modo a cerrar: IEnIegin 1ra Santa Fe j ™ “ertodos los planes

Incluir recetas hasta el dia: IDE!DB!ZDDB = Mcirero de bolsa:
Planes con recetas a presentar Planes a incluir en la presentacidn;
E|L:_|J, Colegio 1ra. Santa Fe =
[~  CIENCIAS ECONDMICAS B~ IAPDS
: AMBULATORIO

P.MATERNO[MIXTA])

K

Walidar la presentacion... Fieparar ellcierne. . Salir |

Lista |° 4

Esta opcion, controla que existan recetas pendientes de presentacion a la fecha
de cierre indicada por el usuario. Si no hay, el plan se visualiza en rojo y muestra
el mensaje “Plan sin recetas pendientes de facturacion.”

Determina el periodo de presentacion correspondiente al plan, por ejemplo
“2009/07/Q2".

Controla que no se haya realizado ya una presentacidon del plan para el periodo.
Si ya lo hizo el plan se visualiza en rojo y muestra el mensaje ‘Ya se realizo la

presentaciéon del periodo. Fecha y N° de caratula.”
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@ 0obServer cliente ¥2.9.6 - FARMACIA COLEGID FAR.STA.FE 1RA,
Procesos Recetas Configuracidn  Yentana Ayuda

@ Cierre de presentacién de recetas =10l x|

1. Seleccidn de planes | 2 Organizacion p control de recetas I [/ e
Mado a cerrar: ICDIegio 1ra Santa Fe j [ Wertados los planes
Incluir recetas hasta el dia: IDS;‘USKZDDS = Neimero de bolsa:

Planes con recetas a presentar. Flanes a incluir en la presentacian;
E@, Colegio 1ra. Santa Fe E@, Colegio 1ra. Santa Fe
[~  CIENCIAS ECONDMICAS B~ IAPDS

[2009/07/Q2] AMBULATORIO
@ [2009/07/02] P.MATERNO(MIXTA)

2

Walidar & presentacitn Preparar el cierne.

Una vez validados los planes elija la opcién Preparar el cierre.

@ obServer cliente ¥2.9.6 - FARMACIA COLEGIO FAR.STA.FE 1RA.CIR.IIT

Procesos Recetas  Configuracidn Wentana  Awuda

@ Cierre de presentarion de recetas =] 3]
1. Seleccitn de planes 2. Organizacidn » control de recetas | DhSarver
Planes v cardtulas: Recetas del plan:

=42 Colegio 1ra. Santa Fe Fecha | Autoizacion | importe 100% [ Impoite 045 [ Afiiada |
- JAPDS 28/07/2009  00310411765627 32 223 23BN U7
SR A MELILATORIO
o [2003/07/02] Nomal 29/07/2000 0031041217221 6,32 223 23071347
P.MATERNO[MIXTA) 29/07/2009 0310412172674 6,32 223 23N 7
[2005¢07/02] Norml 29/07/2008  00310412173039 632 223 238H1UT
30/07/2009  00310412606327 6,32 223 23831347
03/08/2009 0010413574127 1718 7.29 16867350
05/08/2009  D0310414313079 32,04 1430 21816092
05/08/2009  DO310414314491 19,74 828 21816092
= TOTAL = 100,53 41.02 (8 recetas)
4 | |
|rmprimir. .. Cargar no online... “er receta | Noincluir Anular | Confimar el cierre.. | Salir |
i@ | y

Seleccionando un plan vera el detalle de las recetas autorizadas. Este detalle
incluye también las recetas que hayan sido autorizadas telefénicamente, las

cuales seran incluidas en el total de la caratula.
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Desde esta pantalla Ud. puede Imprimir el detalle de las recetas seleccionadas.
Tenga en cuenta que esto lo puede realizar diariamente, facilitandole el control y
preparacion del material para presentar al Colegio.

Observaciones: a partir de los cambios implementados en el cierre, al momento
de solicitarlo, sélo imprime la caratula y no el detalle de las recetas. La impresion

de este detalle es opcional.

Seleccionando la opcion Cargar no online, puede ingresar la cantidad de
recetas y totales correspondientes a la obra social y plan seleccionado. Por
ejemplo, refacturaciones o afiliados no empadronados, etc.

Al momento de confirmar el cierre, estos datos seran incluidos en los totales de

la caratula.

2 obServer cliente ¥2.9.6 - FARMACTA COLEGID

Procesos Recetas  Configuracidn  Wentana  Ayuda

151
1. Seleccidn de planes 2. Organizacion y control de recetas OO srver
Planes p caratulas Receta: del plan:

=48 Colegio 1ra. Santa Fe Fecha | Autorizacidn | Importe 100% | Importe 045 | Afilada |
El- 1APDS 28/07/20039  00310411765627 E32 223 23|3347
E-  AMBULATORIO
: [2003/07/02] Mamnal 29/07/2008 003104121 72281 £,32 223 23347
i P-”g;ﬂi?ﬂ";?‘;"ﬁml | 29/07/2003 0310412172674 B32 223 239347
[ t] Mo 29/07/2009 0010412173039 632 223 23831347
x|
r— Totales de recetas no onling & presentar
0
Obra sacial: IW:'DS
Plan: [EMBULETORID 2
2
Cantidad de recetas: || fas]
Total imparte 100%:
Total imparte 0/5:
0|
Imnprimir.... | Cargar no online... I Aceptar I el | alir
@ | Y

Observaciones: Tenga en cuenta que al ingresar recetas en esta opciéon no
significa que estén autorizadas, sdlo ingrese aquellas recetas que puede

presentar sin on line si las normas de atencién de la obra social lo permiten.

Tiene la opcidén de excluir de la presentacién alguna receta. Para ello, seleccione
la receta que desea excluir haciendo un clic sobre la misma y luego un clic sobre

la opcion No incluir. Esta receta quedara pendiente para el préoximo cierre.
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Observaciones: E| sistema incluird estas recetas en los cierres posteriores

teniendo en cuenta un plazo de 60 dias.

@ obServer cliente ¥2.9.6 - FARMACIA COLEGIO FAR.STA.FE 1RA.CIR.IIT

Procesos Recetas Configuracidn  Wentana  Awuda

A=
1. Seleccion de planes 2. Drganizacion y control de recetas | DhSarvar
Planes p caratulaz: Recetas del plan:

E‘E:—_'J. Colegio 1ra. Santa Fe Fecha | Autorizazidn | Importe: 100% | Importe 045 | dfiliads | R
= 1APOS 28/07/2009  O0310411765627 532 2,23 23831347 121
AMBULATORID

- [2009/07/02] Nomal 29/07/2009 0010412172281 £.a2 223 23WAN47 121
P-Mg;uiﬁo';?lglﬁmll @ 7072005 OO0310412172674 532 223 23831347 11

[ H2| Normal 29/07/2009 0310412173039 532 223 23031347 121

30/07/2003 0310412606327 B2 223 23831347 122

03/08/2008  00310413574127 17,15 7,29 16867350 21z

05/08/2009 00310414:213075

21816092

(6 recetas]

| | ol

Imnprimir.... Caigar no online... Wer receta | Incluir Lnular | Confimar el cierre.. | Salir |

| @ | 4

Desde esta pantalla tiene la opcidn también de anular recetas. Seleccione la

receta y luego haga un clic en la opcién Anular.

D pbServer cliente ¥2.9.6 - FARMACIA COLEGIO FAR.STA.FE 1RA.CIR.IIT

Procesos  Recetas  Configuracidn  Wentana  Ayuda

o
1. Seleccion de planes 2. Organizacién y cantral de recetas | DS asver
Planes p cardtulas: Recetas del plan:

=& Calegio 1ra. Santa Fe | Fecha | Autorizasién | Importe 100% | Imparte 0/5 | Afilada [ Fe:
B JAPDS | 272009 000411765627 £,32 223 23/3347 13
AMBULATORIO x
o [2009/07/02] Mormal
P.MATERNO[MIXTA] )
[2009/07/02] Mormal Obra sacial: JI4POS PhSarver”
Flan: lﬁMBULATDFHD
Autorizacion: IUUS‘I 0414313079 Miimera Afiliado: I2T 216052
Fecha Emigidn: IDE Ago 2009 Miimero Receta: IT
FechaYenta: IUS Ago 2009 Matricula: IT
Fecha Solicitud: IUS Ago 2009 Mdimero Tarjeta: I
Caratula: IEI
Eant.l Producta | Fracc.l Rec. | Importe 0.5 | PDIC.I Monta F||o|
AMOXIDAL 1 g comp.k 8 No Si #1430 000% §14.30

Irnprimir.... Cargar no online... |

Anular Cerar | WA

Preparado. |a|

Una vez finalizado el control de las recetas puede solicitar el cierre haciendo un

clic en la opciéon Confirmar cierre.
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@ obServer cliente ¥2.9.6 - FARMACIA COLEGIO FAR.STA.FE 1RA.CIR.ITT

Procesos Recetas Configuracion  Wentana Awuda
R
1. Seleccién de planes 2 Organizacidn y control de recetas | DhSasvar
Planes p cardtulasz: Recetas del plan:
=43 Colegio 1ra. Santa Fe Fecha | Autorizacién | Importe 1002 | Impoite 045 | Afilado | e
= IAPOS 2RA07/2009 0030411765627 6,32 223 23831347 131
= AMBULATORIO
[2003/07/02) Normal 29/07/2009 0030412172281 6,32 223 23631347 121
) P-"";DTUESS‘D';?[;":T” @ 23/07/2008 0030412172674 632 223 2383347 i
[ H2] Norma 29/07/2009  D0310412173039 632 223 29831347 121
30/07/2009  00310412608327 £.32 223 23837 122
03/08/2009 (0310413574127 17,15 723 16857350 213
05/08/2009  00310414313079 32,04 14,30 21816092 1
@ 05/08/2009 0310414314491 19,74 828 21816092 1
= TOTAL == T4 47 30,51 (6 recetas]
1] | 2
Imprimir.... Cargar no online... “er receta | Incluir Anular | Confirmar el cierre.... I Salir |
@ | Y

Al Confirmar el cierre se imprime una
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caratula por obra social y plan que Ud.

deberd adjuntar a cada lote, suprimiendo asi la confeccién manual de las

caratulas.

ENT!

DOCUME NO | DOCUM ‘ 0 NO FIS
22

Codige: 1303 (0199%) Codigo: | 1333 (01999)

Famacia:  FARMAGIA COLEGIO FAR.STA.FE 1RA.CIR Il Farmacia: FARMACIA COLEGIO FAR.STA.FE 1RA.CIR.Iil
Localidad:  Santa Fe Localdad: | SantaFe Sy

Obrasocial: | IAPOS (501) Obra social: | IAPOS (601)

Plan: AMBULATORIO Plan: P.MATERNO(MIXTA)

Fecha cierre: 05/08/2008 & Fecha cierre: 05/08/2009

Periodo: 0000702 Periodo: 2000107/Q2

Concepto: | Caréitula 22. Normal Concepto: Carétula 23, Normal

b . Online Mo online i Total Online | Noonline Total
Cant. rocetas: u L8| s Cant. recetas: 1| 0 1
Total 100%: § 74,47 $000 | sTaam otel s za,’:ii g T T §
Total O/S: $ 30,51 $0,00 | i Total OS: $23,38 $0,00 $23,39

Adjuntamos modelo de la caratula en impresora

chorro a tinta
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DOCUMENTD NO FISCAL
Conige 1305 (03152)

localidad  iSantz Fe

Obra Social $IAPOS {004)

Plan sAMEULATORIC

Fecha Cierre:Us, 08,2009

Periodo

Concepto  sCardtula 26. Noreal
Recetas i b

Total 100% 3 874,47
Total 0/8 @ $30, 51

Adjuntamos modelo de la caratula en impresora matriz de punto.

Faraaciaz  FARMACIA COLEBID FAR.STA.FE LRA.CIR. i1l

FECHA: 04/02/2010
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Si desea consultar o reimprimir una caratula, puede hacerlo ingresando a la

opcidon Recetas y luego a la opcidon Autorizaciones.

Seleccione el nodo, el cierre correspondiente, la obra social y plan.

De esta manera vera a la derecha de la pantalla el detalle de las recetas incluidas

en la liquidacion.

@ 0bServer cliente v2.9.6 - FARMACIA COLEGID FAR.STA.FE 1RA.CIR.IIT

Procesos | Recetas Configuracion  Yentana  Ayuda

Cierres

Autorizaciones

[~ Wer todas los planes

@ Consulta de autorizaciones

=10] x|
[ Wertodas las recetas S Ervar ™

EE:__'J, Colegio 1ra. Santa Fe Autorizacion | Fecha | Afiliado | Reng. | A cargo DSl I atricu

Bl (Sin liquidar) 155 0310411765627 28/07/2009 23831347 1 223 1
Cierres del Mié 05/08/2009 55 0031041 2172281 29/07/2009 23831347 1 223 1

14P05 P.MATERNOIMIXTAL Cardtula 23 Norma | 2 0310412173039 29/07/2009 23831347 1 223 1

LR R LA b | 5y 0031041 2608327 30/07/2009 23831347 1 223 1

a Ea:'“"’_"“;d G . 5 0031041 3574127 03/08/2009  16ERTIS0 1 729 1

B Colegio 2da. Santa Fe 55 00310414313079 05/08/2009 21816032 1 14.30 1

4| J o] el

Ver ieceta | Brular Buscar Yer cartula | Listar pendientes

Salir

Para visualizar la caratula haga un clic en la opcion Ver caratula.
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Desde esta pantalla tiene la opcién de reimprimirla.

También tiene la opcidn de anular el cierre solicitado.

Observaciones: Solo podra anular el cierre el mismo dia que fue solicitado.

2 pbServer cliente v2.9.6 - FARMACIA COLEGIO FAR.STA.FE 1RA.CIR.ITI

Procesos Recetas  Configuracion  Yentana  Ayuda

_loix
[ Ver todos los planes [~ Wer todas las iecetas QS @swar”
=] E:__'J, Colegio 1ra. Santa Fe Autorizacion | Fecha | Afiliada | Feng. | A cargo DS| M atricu
. - (Sin liquidar) 5 0310411765627 28/07/2009 23831347 1 223 1
. B+ Cierres del Mié 05/08/2003 5 00310412172281 29/07/2009 23831347 1 223 1
: v 1APOS PMATERNOMIXTA) Caratula 23 Noma | %, 0031041217303 29/07/2009 23831347 1 223 1
_ F I,'AkPDS AMBULATORIO: Carstula 22. Nomal | v g 0412608327 W/07/2009 238347 1 223 1
armalinl @ 2 29 1
R o Serta Fo E R

PhSarver”

Obra social: |IAF'DS
Flan: [AMEULATORIO

Niimera: |22 Fecha: IDS/US;‘ZDUS

Concepto: |Carétu\a 22 Momal

Total 100¢% Total 045 Recetas

Online: I 7447 I 30,51 I [5
Mo aniine: [ 000 | [ | 1]
Totales: | 44T | 2051 | E

4| B eimprirnir | Anular |

Wer receta | Liullar, Buscar | | er car |—°|

IMPORTANTE: Las farmacias que no estén interesadas en que los cierres de Observer
les modifiquen los datos del Psfarma, deben desmarcar un check (por defecto esta
marcado para que los cambie) en Configuraciéon — Sistema - Intercambio

2 Co nfiguracion general

Generali Naminati\fas] Comunicacidn | Impresian |

Farmata de intercanmbio: 1D|:|5 BrvEr ﬂ

Directono de recepcicn de solicitudes:
|E:\observer\

¥ Generar respuestas a las solicitudes:

Directanio de salida de las respuestas:
|E:'\Dbserver'\

{+ Generar respussta solamente con el resultado de la kansaccidn

" [Generar ademas rezpuestaz ante cada cambio en el estado de laz solicitudes

Directonio de intercambio con |3 impresora fiscal:
|E:'\Db$ewer‘\

Directono de descarga de actualizaciones:

]
|E:\observer\ _]

( W Actualizar el sistema de gestidn al solicitar cienes ]

Aceptar ] Cancelar ]






